


CONDICIONES DE USO

1. REQUISITOS APLICABLES AL USUARIO
El Sitio Web de CDS Cargo es proporcionado por ésta sólo a personas jurídicas o a personas físicas mayo-
res de edad facultadas para obligarse contractualmente en virtud de las correspondientes normas legales. En
el supuesto de que el Usuario no reúna los mencionados requisitos, no podrá utilizar el Sitio Web.

2. ALCANCE DE LAS CONDICIONES DE USO
Las Condiciones de Uso rigen la utilización, por parte del Usuario, del Sitio Web y de las aplicaciones, soft-
ware y servicios (en forma conjunta, los "Servicios") disponibles a través de dicho sitio, salvo en la medida
en que los Servicios se hallen sujetos a las disposiciones de otro contrato. El uso de determinados Servicios
y demás elementos proporcionados al Usuario mediante el Sitio Web podrá hallarse sujeto a condiciones o
contratos específicos (los "Contratos de Servicio"). Los Contratos de Servicio acompañarán a los correspon-
dientes Servicios, se consignarán junto con ellos o bien aparecerán mediante un hipervínculo relativo a
dichos servicios.

3. MODIFICACIONES
CDS Cargo podrá modificar y actualizar las Condiciones de Uso en cualquier momento. La utilización del Sitio
Web por parte del Usuario luego de producida la modificación de dichas Condiciones indicará su aceptación
de ésta. CDS Cargo, a su exclusiva discreción, podrá modificar, complementar, eliminar o actualizar todos los
aspectos del Sitio Web, sin necesidad de notificación alguna. Cuando así lo estime procedente y a su exclu-
sivo criterio, podrá asimismo modificar o imponer aranceles relativos a los productos o servicios que se pro-
porcionen a través del Sitio Web, como también establecer o modificar normas generales y restricciones
correspondientes a otros productos y servicios de CDS Cargo.

4. POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE CDS CARGO
La Política de Privacidad de CDS Cargo rige el uso de la información que se ha recabado del Usuario o que
éste ha suministrado en el Sitio Web. Respecto de las personas físicas cuyos datos haya proporcionado a
CDS Cargo, el Usuario manifiesta que obtuvo los permisos correspondientes a fin de poder procesar los
datos personales, conforme lo dispuesto por la Política de Privacidad de CDS Cargo y por los Servicios utili-
zados por el Usuario, incluso en lo que se refiere a la transferencia de tales datos a Perú o a otros países
cuyas leyes no cuenten con un nivel de protección de datos personales idéntico al del país de origen de dicha
persona.

5. LICENCIA Y TITULARIDAD
CDS Cargo, sus afiliadas y los correspondientes terceros serán los únicos titulares de todos los derechos de
propiedad intelectual (los "Elementos de Propiedad Intelectual") relativos al Sitio Web y al contenido (el
"Contenido") del mismo. El Contenido se halla protegido por las leyes en materia de propiedad intelectual y
demás normas legales aplicables, tanto en Perú como en otros países. Los elementos del Sitio Web se
encuentran protegidos por las leyes de imagen comercial, secretos industriales, competencia desleal y
demás disposiciones legales aplicables, quedando prohibida su imitación o copia total o parcial. Los gráficos,
iconos y demás elementos especialmente diseñados que aparecen en el Sitio Web constituyen marcas
comerciales, de servicio o imágenes comerciales (en adelante, las "Marcas") y corresponden a CDS Cargo,
a sus afiliadas o a las personas jurídicas que han otorgado a CDS Cargo los derechos y licencias necesarios
para la utilización de dichas Marcas, no pudiendo usarse ni causarse interferencia alguna respecto de las mis-
mas sin el consentimiento de CDS Cargo, formalizado por escrito. Salvo en los casos en que las disposicio-
nes del presente así lo permitan expresamente, el Usuario no podrá copiar, reproducir, modificar, arrendar,
vender, cargar, transmitir, distribuir ni generar obras derivadas de los Elementos de Propiedad Intelectual que
aparecen en el Sitio Web sin contar previamente con la autorización escrita al efecto de CDS Cargo o del
correspondiente tercero. CDS Cargo no otorga al Usuario derecho implícito o expreso alguno sobre los
Elementos de Propiedad Intelectual de aquélla ni de terceros, salvo en la medida en que así se lo disponga
expresamente en el presente.

CDS Cargo confiere al Usuario una licencia de carácter limitado, personal, intransferible, revocable y no cesi-
ble mediante sublicencia. Dicha licencia le otorga el derecho (a) de utilizar y acceder al Sitio Web, el



Contenido y los Servicios, únicamente en la forma presentada por CDS Cargo y (b) de utilizar y acceder a los
sistemas informáticos y de redes que se ofrecen en el marco del Sitio Web (los "Sistemas CDS Cargo") sólo
en la manera expresamente autorizada por ésta. Con excepción de la mencionada licencia de carácter limi-
tado, la autorización que CDS Cargo da al Usuario para acceder al Sitio Web no brinda ningún otro derecho
respecto de los Sistemas CDS Cargo ni de la información o datos disponibles mediante dichos Sistemas (la
"Información"), ni tampoco respecto de los Servicios, del Contenido, del Sitio Web ni de ningún otro elemen-
to de propiedad de CDS Cargo. Salvo en la medida en que así lo exijan las normas legales o las disposicio-
nes expresas del presente, ni el Contenido ni la Información podrán ser modificados, reproducidos, publica-
dos nuevamente, traducidos a ningún idioma o lenguaje informático, retransmitidos en forma o medio algu-
no, revendidos, redistribuidos, ni sujetos a técnicas de ingeniería inversa, sin que medie al efecto el consen-
timiento previo de CDS Cargo formalizado por escrito. El Usuario no podrá generar, vender, ofrecer a la venta,
modificar, reproducir, mostrar, exhibir públicamente, importar, distribuir, retransmitir ni utilizar el Contenido,
salvo que cuente con autorización expresa de CDS Cargo para hacerlo.

6. RESTRICCIONES AL USO DEL SITIO WEB
Además de aceptar las demás restricciones impuestas en el presente, el Usuario asimismo se obliga:

(a) a no ocultar el origen de la información transmitida a través del Sitio Web;
(b) a no colocar en el Sitio Web información falsa o conducente a error;
(c) a no utilizar ni acceder a los servicios, información, aplicaciones o software disponibles en el Sitio Web de
formas prohibidas por CDS Cargo.
(d) a no ingresar ni cargar en el Sitio Web información (i) que contenga virus, caballos de Troya, gusanos,
bombas de tiempo ni ningún otro programa informático cuyo objeto sea dañar, interceptar, expropiar o inter-
ferir sistemas (incluyéndose entre ellos el Sitio Web y la Información) o (ii) que viole los derechos de
Propiedad Intelectual de terceros;
(e) a reconocer que ciertas áreas del Sitio Web se encuentran abiertas sólo a clientes de CDS Cargo;
(f) a no utilizar ni acceder al Sitio Web, a los Sistemas CDS Cargo ni a los Servicios en formas que a criterio
de CDS Cargo, afecten el funcionamiento o funciones de los mismos o dificulten el acceso por parte de ter-
ceros autorizados;
(g) a no enmarcar ni utilizar técnicas de enmarcado (framing) a efectos de encerrar alguna parte o aspecto
del Contenido o de la Información, salvo que cuente con la autorización al efecto de CDS Cargo, expresada
por escrito.

7. ACCESO A LA INFORMACIÓN Y A LOS SISTEMAS RELATIVOS A ENVÍOS A TRAVÉS DEL SITIO WEB
El uso y acceso por parte del Usuario a la Información y a los Sistemas Relativos a Envíos se encuentra suje-
to a las siguientes condiciones:
(a) Los Sistemas Relativos a cargas están formados por los Sistemas CDS Cargo utilizados para brindar ser-
vicios de rastreo, tiempo en tránsito, verificación de direcciones y demás funciones e información correspon-
diente al envío de cargas mediante CDS Cargo. El Usuario deberá utilizar los Sistemas Relativos a Envíos y
la Información proveniente de dichos sistemas (la "Información de Cargas") únicamente en relación con car-
gas que el mismo expida, o que sean enviados a éste o en nombre de éste, no pudiendo ser usados para
ningún otro fin.
(b) Los Sistemas Relativos a cargas y la Información de cargas revisten el carácter de propiedad privada de
CDS Cargo, la cual autoriza al Usuario a utilizar la funcionalidad de rastreo que ofrecen dichos sistemas úni-
camente a efectos de rastrear cargas que el Usuario haya solicitado a CDS Cargo o que sean destinados a
aquél o enviados en su nombre a través de dicha empresa. Sin intención de restringir la naturaleza general
de la disposición anterior, queda prohibido al Usuario colocar la Información de cargas en otros sitios web,
como así también reproducirla, distribuirla, copiarla, almacenarla, usarla o venderla a fin de obtener benefi-
cios económicos, sin contar con el consentimiento previo de CDS Cargo al efecto, expresado por escrito.
Dado que se trata de un servicio de naturaleza personal, el derecho de uso de los Sistemas Relativos a car-
gas y de la Información de cargas que se confiere al Usuario es de carácter no cesible. Queda estrictamen-
te prohibido todo acceso y uso que no sea compatible con las condiciones aquí establecidas.
(c) Con respecto a los Sistemas Relativos a cargas, queda asimismo expresamente prohibido utilizar dispo-
sitivos automáticos de consulta, robots, herramientas repetitivas de recolección o extracción de datos, rutinas
informáticas, secuencias de comandos (scripts) u otros mecanismos con funcionalidades similares.



8. ENLACES
(a) Enlaces salientes. El Sitio Web podrá contener enlaces a Sitios Web y demás recursos de terceros (deno-
minados, en forma conjunta, "Sitios Enlazados"), los cuales se ofrecen al Usuario sólo a efectos prácticos,
sin implicar auspicio alguno del contenido de los mismos por parte de CDS Cargo. CDS Cargo no efectúa
manifestación ni declaración de garantía alguna en cuanto a la exactitud, precisión, funcionamiento o calidad
de los contenidos, software, servicios o aplicaciones que se hallen en los Sitios Enlazados y el acceso a éstos
por parte del Usuario se hará por cuenta y riesgo de éste. CDS Cargo no tiene responsabilidad alguna res-
pecto de la disponibilidad de los Sitios Enlazados ni del contenido o actividades de los mismos. Además, la
utilización de los Sitios Enlazados se encuentra sujeta a los términos y condiciones de uso que sean aplica-
bles al caso, inclusive, entre otras normas, las políticas de privacidad correspondientes a tales sitios.
(b) Enlaces entrantes. Queda prohibido efectuar enlaces a páginas del Sitio Web distintas de
http://www.cdscargo.com.pe mediante un enlace de texto, salvo que se haya celebrado un acuerdo de enla-
ce con CDS Cargo al efecto. Los sitios web y demás elementos que brinden enlaces a la página
http://www.cdscargpo.com.pe o a alguna otra que se encuentre disponible en dicha página no podrán (a)
duplicar el Contenido, (b) utilizar un buscador o entorno de borde alrededor del Contenido, (c) indicar, de
forma alguna, que CDS Cargo o sus afiliadas auspician el sitio o los productos del mismo, (d) tergiversar
situaciones fácticas, incluyéndose entre éstas la relación que CDS Cargo o sus afiliadas mantienen con el
sitio, (e) presentar información falsa respecto de los productos o servicios de CDS Cargo y (f) utilizar logoti-
pos o marcas de CDS Cargo o de sus afiliadas sin que medie autorización previa de CDS Cargo al efecto,
expresada por escrito.

9. COMENTARIOS
CDS Cargo no acepta la presentación de ideas, conceptos ni técnicas relativas a nuevos servicios o produc-
tos ("Comentarios") a través del Sitio Web. En el supuesto de que CDS Cargo reciba los mencionados
Comentarios, el Usuario declara que (a) no revestirán la calidad de elementos confidenciales ni de propiedad
exclusiva, (b) ni CDS Cargo ni sus afiliadas tendrán obligación alguna de mantener la confidencialidad de
dicha información y (c) CDS Cargo será titular del derecho de utilizar, comunicar, reproducir, publicar, mos-
trar, distribuir y explotar los Comentarios en la forma que estime procedente, siendo dicho derecho de natu-
raleza irrevocable e irrestricta, no sujeto a regalía alguna y con alcance internacional.

10. CANCELACIÓN O SUSPENSIÓN DE USO
El Usuario acuerda que CDS Cargo, a su exclusivo criterio, podrá extinguir o suspender el derecho que le ha
conferido en cuanto al uso del Sitio Web, de los Sistemas CDS Cargo, de la Información, de los Servicios y
del Contenido, pudiendo hacerlo en cualquier momento independientemente de que exista una razón para
ello, conforme la determinación que CDS Cargo haga al efecto, aun en el supuesto de que se permita el uso
y acceso a terceros. Al operarse la extinción o cancelación, el Usuario, actuando sin demora alguna, deberá
(a) dejar de utilizar el Sitio Web y (b) destruir las copias del Contenido que haya realizado. Todo acceso al
Sitio Web, a los Sistemas CDS Cargo, a la Información o a los Servicios luego de haberse producido la men-
cionada extinción, suspensión o cancelación constituirá una infracción. El Usuario conviene en que CDS
Cargo no tendrá responsabilidad alguna ante aquél ni ante terceros derivada de la extinción o suspensión de
su acceso al Sitio Web, a los Sistemas CDS Cargo, a la Información o a los Servicios.

11. EXENCIÓN DE LA RESPONSABILIDAD EMERGENTE DE DECLARACIONES DE GARANTÍA
CDS CARGO NO EFECTÚA MANIFESTACIÓN ALGUNA RESPECTO DE LOS RESULTADOS QUE SE
OBTENGAN POR EL USO DEL SITIO WEB, DE LOS SISTEMAS CDS CARGO, DE LOS SERVICIOS, DE
LA INFORMACIÓN O DEL CONTENIDO, QUEDANDO ESTABLECIDO QUE LA UTILIZACIÓN DE LOS MIS-
MOS SERÁ POR CUENTA Y RIESGO DEL USUARIO.

EL SITIO WEB, LOS SISTEMAS CDS CARGO, LA INFORMACIÓN, LOS SERVICIOS Y EL CONTENIDO SE
SUMINISTRAN "EN EL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRAN". EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR
LAS DISPOSICIONES LEGALES, CDS CARGO, SUS LICENCIANTES Y PROVEEDORES NO REALIZAN
DECLARACIÓN DE GARANTÍA ALGUNA, DE NATURALEZA EXPLÍCITA, IMPLÍCITA, LEGAL O DE CUAL-
QUIER OTRO TIPO, INCLUSIVE, ENTRE OTRAS, LAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, NO
VIOLACIÓN DE DERECHOS DE TERCEROS Y ADECUACIÓN A UN FIN DETERMINADO. CDS CARGO,
SUS AFILIADAS, LICENCIANTES Y PROVEEDORES NO REALIZAN MANIFESTACIÓN NI DECLARACIÓN



DE GARANTÍA ALGUNA EN CUANTO A LA PRECISIÓN, INTEGRIDAD, SEGURIDAD U OPORTUNIDAD
DEL CONTENIDO, DE LA INFORMACIÓN O DE LOS SERVICIOS RELATIVOS AL DEL SITIO WEB O DE
LOS SISTEMAS CDS CARGO. LA INFORMACIÓN QUE EL USUARIO OBTENGA MEDIANTE EL SITIO
WEB NO CONSTITUIRÁ UNA DECLARACIÓN DE GARANTÍA DISTINTA DE LAS EXPRESAMENTE EFEC-
TUADAS POR CDS CARGO EN EL PRESENTE.

EXISTEN JURISDICCIONES QUE NO ACEPTAN LA IMPOSICIÓN DE LIMITACIONES A LAS DECLARA-
CIONES DE GARANTÍA IMPLÍCITAS. EN CONSECUENCIA, ES POSIBLE QUE LAS LIMITACIONES Y
EXCLUSIONES CONTENIDAS EN LA PRESENTE CLÁUSULA NO LE SEAN DE APLICACIÓN A LOS
USUARIOS DE ESAS JURISDICCIONES. EN EL CASO DE QUE EL USUARIO ACTÚE EN CALIDAD DE
CONSUMIDOR, LOS DERECHOS IRRENUNCIABLES OTORGADOS POR LEY, SI LOS HUBIERE, NO
QUEDARÁN AFECTADOS POR LAS DISPOSICIONES DE LA PRESENTE CLÁUSULA. EL USUARIO
DECLARA QUE LAS LIMITACIONES Y EXCLUSIONES AQUÍ PREVISTAS RELATIVAS A LA RESPONSABI-
LIDAD EN MATERIA DE GARANTÍAS SON JUSTAS Y RAZONABLES.

12. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
EN LA MEDIDA EN QUE ASÍ LO PERMITAN LAS DISPOSICIONES LEGALES Y EN QUE CDS CARGO SEA
DECLARADA RESPONSABLE DEL PAGO DE DAÑOS Y PERJUICIOS, ÉSTA SERÁ RESPONSABLE
ÚNICAMENTE DE LOS PERJUICIOS EFECTIVAMENTE SUFRIDOS. TAMBIÉN EN LA MEDIDA PERMITI-
DA POR LAS NORMAS LEGALES, CDS CARGO, SUS AFILIADAS, LICENCIANTES, PROVEEDORES O
TERCEROS MENCIONADOS EN EL SITIO WEB NO TENDRÁN RESPONSABILIDAD ALGUNA EN CUAN-
TO A DAÑOS Y PERJUICIOS INCIDENTALES, INDIRECTOS, EJEMPLARES, PUNITORIOS O EMERGEN-
TES, NI A PÉRDIDAS DE UTILIDADES U OTROS PERJUICIOS RESULTANTES DE LA PÉRDIDA DE
DATOS O DE LA INTERRUPCIÓN DE ACTIVIDADES QUE SE DERIVEN DE LA UTILIZACIÓN O IMPOSI-
BILIDAD DE UTILIZACIÓN DEL SITIO WEB, DE LOS SISTEMAS CDS CARGO, DE LA INFORMACIÓN, DE
LOS SERVICIOS O DEL CONTENIDO, YA SEA QUE SURJAN DE DECLARACIONES DE GARANTÍA, DIS-
POSICIONES CONTRACTUALES, ACTOS ILÍCITOS CIVILES, ACTOS ILÍCITOS O DE CUALQUIER OTRA
FIGURA JURÍDICA, AUN EN EL CASO DE QUE CDS CARGO HAYA SIDO NOTIFICADA DE LA POSIBILI-
DAD DE ACAECIMIENTO DE DICHOS DAÑOS Y PERJUICIOS. TAMBIÉN EN LA MEDIDA PERMITIDA POR
LAS NORMAS LEGALES, LOS RESARCIMIENTOS QUE EL PRESENTE LE OTORGA AL USUARIO SON
DE CARÁCTER EXCLUYENTE, QUEDANDO LIMITADOS A LOS EXPRESAMENTE ESTABLECIDOS EN
LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES AQUÍ CONSIGNADOS.

13. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES, ENTRE LAS QUE SE ENCUENTRAN LAS RELATIVAS AL CONTROL DE
EXPORTACIONES
El Usuario se obliga a utilizar el Sitio Web dando estricto cumplimiento a las correspondientes normas lega-
les, disposiciones jurisdiccionales y reglamentos en formas que, al exclusivo criterio de CDS Cargo, no afec-
ten la imagen comercial ni la reputación de dicha empresa. El Usuario no ejecutará acto alguno que ponga a
CDS Cargo en una situación de violación de las leyes, disposiciones jurisdiccionales y reglamentos que le
sean aplicables a esta última.

CDS Cargo y el Sitio Web tienen su base en Perú, país que, al igual que otras jurisdicciones, controla la
exportación de productos y de información. El Usuario se obliga a cumplir las restricciones correspondientes,
acordando asimismo no exportar ni reexportar el Contenido (ni el software o los Servicios) a países o perso-
nas a los cuales no está permitido realizar exportaciones en virtud de las correspondientes leyes en materia
de control de exportaciones o demás normas vigentes en Perú. o en otras jurisdicciones. En el supuesto de
que el Usuario acceda al Contenido (incluidos los Servicios y elementos de software) o a la Información y los
descargue, éste declara que no se encuentra en un país al que se prohíbe recibir dichas exportaciones o que
no reviste el carácter de persona física o jurídica a quien se le imponga la mencionada prohibición. El Usuario
es exclusivamente responsable de dar cumplimiento a las leyes vigentes en el territorio en el que se encuen-
tra, como así también de respetar toda otra disposición legal relativa a la importación, exportación o reexpor-
tación del Contenido (incluidos los Servicios y elementos de software).



14. JURISDICCIÓN TERRITORIAL Y COMPETENCIA
EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LAS NORMAS LEGALES, EL USUARIO ACUERDA EXPRESA-
MENTE QUE TODO PROCEDIMIENTO RELATIVO A SU UTILIZACIÓN DEL SITIO WEB, DE LOS SISTE-
MAS CDS CARGO, DE LA INFORMACIÓN, DE LOS SERVICIOS Y DEL CONTENIDO SERÁ INCOADO
ANTE EL CORRESPONDIENTE TRIBUNAL DE LA CIUDAD DE TACNA-PERU. EL USUARIO RENUNCIA
EXPRESAMENTE A SU DERECHO DE IMPONER OBJECIONES EN CUANTO A LA JURISDICCIÓN
TERRITORIAL O A LA COMPETENCIA JUDICIAL RELATIVAS A DICHOS PROCEDIMIENTOS.

15. DERECHO APLICABLE E IDIOMA
En la medida máxima permitida por las disposiciones legales, el presente se regirá e interpretará de confor-
midad con la legislación del Estado de la ciudad de Tacna, Perú. Las traducciones facilitadas al Usuario ten-
drán únicamente efectos prácticos. El Usuario podrá consultar la versión en lengua inglesa o portuguesa (a)
volviendo a la página inicial del país que haya seleccionado, (b) seleccionando el enlace en inglés o portu-
gués que se halla en la parte inferior de la página y (c) pulsando el enlace a las Condiciones de Uso que se
encuentra al pie de la página.

16. DISPOSICIONES GENERALES
Queda prohibido al Usuario ceder el presente, como así también los derechos u obligaciones que aquí se le
otorgan. En el supuesto de que alguna de las disposiciones del presente sea declarada inválida por un tribu-
nal competente, dicha declaración no afectará a las demás cláusulas del mismo, las cuales mantendrán su
plena vigencia. La renuncia a alguna disposición de las Condiciones de Uso aquí contenidas no será inter-
pretada como una renuncia permanente a la misma ni a ninguna otra cláusula del presente.

17. DOCUMENTO FORMALIZADO POR ESCRITO
El Usuario podrá imprimir el presente a fin de conservar una copia escrita del mismo en sus archivos, renun-
ciando al principio de que la existencia de las Condiciones de Uso aquí contenidas se demuestre mediante
un documento escrito.

18. SERVICIO AL CLIENTE
Las preguntas o comentarios relativos al Sitio Web podrán dirigirse al contacto de Atención al Cliente de CDS
Cargo.


